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Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna

Zadanie wspdétfinansowane ze srodkéw Ministerstwa Sportu i Turystyki
oraz Opolskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej w 2016 rok

Regulamin Opolskiego Klubu Smakosza
funkcjonujacego w ramach Szlaku Kulinarnego Wojewddztwa
Opolskiego ,,Opolski Bify;”

Rozdzial 1
Informacje podstawowe

Kazdy z cztonkdéw Szlaku Kulinarnego Wojewddztwa Opolskiego Opolski Bifyj ma
mozliwo$¢ wspodttworzenia ,,Opolskiego Klubu Smakosza”. Che¢ udziatu w projekcie
zostanie szczegdlowo zadeklarowana w porozumieniu (Zal. nr 1)

Celem dziatalnosci ,,Opolskiego Klubu Smakosza” jest wspolna promocja cztonkow
Szlaku Kulinarnego Wojewddztwa Opolskiego Opolski Bifyj.

Dziatalno$¢  ,,Opolskiego  Klubu  Smakosza” dotyczy  wylacznie ushug
gastronomicznych.

Do ,,Opolskiego Klubu Smakosza” przynaleze¢ moga tylko i wylacznie cztonkowie
Szlaku Kulinarnego Wojewaodztwa Opolskiego Opolski Bifyj.

Rozdzial 2
Karta Opolskiego Klubu Smakosza

W kazdej restauracji zrzeszonej w ,,Opolskim Klubie Smakosza” mozna otrzymac
karte ,,Opolskiego Klubu Smakosza”.

Karta ,,Opolskiego Klubu Smakosza” stanowi zalgcznik nr 2 do niniejszego
regulaminu.

O autentycznos$ci karty stanowi jej unikalny numer seryjny znajdujacy si¢ w dolnej
czegsci karty.

Karta ,,Opolskiego Klubu Smakosza” jest wazna przez 6 miesi¢cy od daty zdobycia
pierwszej pieczatki.

Rozdzial 3
Zbieranie pieczqgtek

. Na odwrocie karty znajduje si¢ 6 miejsc na pieczatki. Jedng pieczatke klient moze
otrzymaé po ztozeniu zamoéwienia na ustuge gastronomiczng na kwote minimum
50,00 ztotych brutto (stownie: pigédziesiagt ztotych brutto).

W trakcie jednego dnia w danej restauracji mozna uzyskac jedng pieczatke, nawet jesli
kwota rachunku sugerowataby wigksza ilos¢ pieczatek (np. 150,00 zt nie rowna si¢ 3
pieczatkom). Jedna pieczatka przyznawana jest do jednego rachunku.
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Niedopuszczalnym jest dzielenie rachunku pomigdzy osoby, po to, aby uzyskaé
wigkszg ilo$¢ pieczatek na karcie.

Klient zbiera pieczatki w réznych restauracjach biorgcych udziat w ,,Opolskim Klubie
Smakosza”. W jednej restauracji mozna jednorazowo uzyskaé 1 pieczatkg. Pieczatki
Z tej samej restauracji mogg si¢ powtarzac na jednej karcie maksymalnie 2 razy.
Kazda Restauracja deklaruje udziat w przedsiewzieciu na okres 1 roku, lista
aktualnych czlonkéw ,,Opolskiego Klubu Smakosza” stanowi zalacznik nr 3
niniejszego regulaminu i aktualizowana jest raz do roku przez OROT.

Klient po zebraniu wszystkich 6 pieczatek otrzyma nagrode.

System lojalno$ciowy dotyczy jedynie gosci indywidualnych.

Rozdzial 4
Nagrody

Zebranie wszystkich pieczatek upowaznia klienta do otrzymania nagrody w postaci
jednego gadzetu z OROT np. fartucha kuchennego lub torby, badz innej nagrody
rzeczowej oraz bonu na 20% znizki (nie wigcej niz 100zt brutto) przy kolejnej
wizycie w danej restauracji.

Znizka przy kolejnej wizycie dotyczy dni roboczych od poniedziatku do pigtku.
Gadzety wybierane sa losowo. [lo$¢ gadzetow jest ograniczona.

Bonu nie mozna spieni¢zy¢, mozna go przeznaczy¢ jedynie na ustluge gastronomiczng
w restauracji, w ktorej otrzymato sig ten bon.

Tylko jeden gadzet przekazany przez OROT podlega wydaniu klientowi, ktory zebrat
na Karcie” Opolskiego Klubu Smakosza” 6 pieczatek.

Gadzety podlegajg ewidencjonowaniu. Ilo§¢ oraz rodzaj wydanych gadzetow kazda
Restauracja zobligowana jest zapisywa¢ w raportach kwartalnych wedlug wzoru
dostarczonego przez OROT (Zat. 4 i 5) 1 przesyta¢ do OROT na koniec kazdego
kwartahu.

Karta Opolskiego Klubu Smakosza jest wlasnoscig OROT i podlega zwrotowi po jej
wykorzystaniu. Kazda z restauracji bioracych udziat w Opolskim Klubie Smakosza
odpowiada za ewidencjonowanie zarowno wydawania karty, jak i jej odbioru od
klienta, ktory zebrat 6 pieczatek. Wykorzystane karty nalezy zwroci¢ do biura OROT
wraz

z zestawieniem wydania i odebrania karty w raporcie kwartalnym.

Kazda Restauracja zobligowana jest do dbania o przekazane karty 1 gadzety oraz do
wykorzystywania ich wylaczenie w ramach dziatania ,,Opolskiego Klubu Smakosza”.
Rabaty w danej restauracji beda przyznane tylko wtedy, gdy na karcie lojalnosciowej
wystapi pieczatka witasnie z tego lokalu.

10. Rabaty w danej restauracji nie tgczg sie.
11. Rabaty dotycza jedynie klientéw indywidualnych.
12. Rabaty nie bgda naliczane dla imprez zorganizowanych.
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Rozdzial 5
Postanowienia koncowe

Funkcjonowanie ,,Opolskiego Klubu Smakosza” moze dziata¢ okresowo/ sezonowo.
Funkcjonowanie ,,Opolskiego Klubu Smakosza” moze zosta¢ zawieszone w kazdym
momencie z waznych powodow: mata liczba restauracji bioracych udziat w projekcie,
brak gratisow, inne wazne powody.

Restauratorzy sg zobowigzani do odbioru pieczatek, kart i gratisow z biura OROT
w terminie podanym do wiadomosci wszystkich zainteresowanych.

W uzasadnionych przypadkach OROT moze dostarczy¢ pieczatki, karty 1 gratisy do
restauracji.

Restauracje, ktore nie bgda dziataly zgodnie z niniejszym regulaminem moga zostaé
usuni¢te z ,,Opolskiego Klubu Smakosza”™.

OROT zastrzega, iz nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne niedopetnienie
obowigzkow przez dang Restauracje wynikajacych z udziatu w ,,Opolskim Klubie
Smakosza”.

OROT zastrzega sobie mozliwo$§¢ zmian w niniejszym regulaminie w przypadku
pojawienia si¢ istotnych zdarzen majacych wptyw na prawidlowe dziatanie Klubu.
Uczestnicy ,,Opolskiego Klubu Smakosza” zobowigzani sa do wyrazenia zgody na
przetwarzanie ich danych osobowych udostgpnionych w ramach udzialu w Opolskim
Klubie Smakosza.

Ztozenie podpisu przez klienta na raportach kwartalnych, o ktorych mowa w rozdziale
4 pkt. 5 1 6 niniejszego regulaminu réwnoznaczne jest z wyrazeniem zgody, o ktorej
mowa w pkt. 8.

Dane osobowe beda przetwarzane wylacznie na potrzeby dziatania Opolskiego Klubu
Smakosza oraz w celu promocji Szlaku Kulinarnego Wojewddztwa Opolskiego
Opolski Bifyj, zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych
osobowych (tj. Dz.U. z 2016r. poz. 922).

Osoby niepelnoletnie, ktore biorg udzial w przedsiewzieciu, musza dotaczy¢ do karty
pisemng zgode rodzicow badz prawnych opiekunow.
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