. Portal informacyjny ,VisitOpolskie.pl”

Nowoczesny portal turystyczny wojewddztwa opolskiego
www.visitopolskie.pl jest najwieksza baza danych o Slasku
Opolskim w czterech wersjach jezykowych (polski, angielski,
niemiecki, czeski). Dzieki swoim unikatowym funkcjom jest
fatwy w obstudze i czytelny. Oferuje szczegétowe informacje
zréznicowanym grupom odwiedzajacych go uzytkowinikow,
z wszystkich dziedzin turystyki, takich jak np.:

= noclegi = gastronomia

= atrakcje turystyczne = kultura

= aktualnosci = wydarzenia

= sport i wypoczynek = szlaki turystyczne
= rozrywka = j wiele innych

Ponadto na stronie mozna znalez¢ informacje dotyczace klastra
turystycznego wojewoddztwa opolskiego ,VisitOpolskie”, jego
dziatalnosci oraz oferty produktéw turystycznych.
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Stanistaw Rakoczy

Prezes OROT oraz Wiceminister
Spraw Wewnetrznych

Utworzenie klastra turystycznego wojewddztwa opolskiego
,VisitOpolskie” to kolejny krok Opolskiej Regionalnej Organizacji
Turystycznej na drodze do profesjonalizacji wspdtpracy branzy
turystycznej, zwiekszenia roli firm tego sektora jako stymulatoréw
rozwoju oraz wzrostu innowacyjnosci Regionu. Gwarantem
sukcesu jest zaangazowanie | wsparcie inicjatywy przez
instytucje publiczne oraz prywatne, w tym znaczqcych na rynku
regionalnym oraz krajowym przedsiebiorcéw, ktérzy prowadzq
swojq dziatalnos¢ na terenie wojewddztwa opolskiego. Z kolei
posiadanie przez Klaster ponadregionalnej wizji rozwoju w oparciu
0 wspoditprace z partnerami krajowymi i zagranicznymi, gtéwnie
z Niemiec, Republiki Czeskiej i Stowacji, daje szanse na korzystanie
z najlepszych wzorcéw kooperacji, wymiany wiedzy oraz
doswiadczen z catej Europy. Kolejne lata sprzyjac bedq rozwojowi
innowacji, w tym réwniez w sektorze turystyki, ze wzgledu
na ogtoszone juz priorytety polityki Unii Europejskiej w kolejnym
okresie finansowania na lata 2014 - 2020. Turystyka jest réwniez
jednym z filaréw Strategii Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego
na lata 2014 - 2020. Zapraszamy zatem wszystkie zainteresowane
przedsiebiorstwa, instytucje, organizacje pozarzqdowe oraz osoby
zaangazowane w rozwdj turystyki do wspotpracy. Razem jestesmy
w stanie osiqggnq¢ wiecej!

. Chcesz wstapic do klastra? Skontaktuj sie z namil!

Opolska Regionalna
Organizacja Turystyczna

\%\ Ul. Zeromskiego 3
Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna 45-053 Op0|e
Osoby do kontaktu:

Urszula Kiraga
Tel.: +48 77 441 25 22
E-mail: u.kiraga@ocit.pl

Piotr Mielec - dyrektor
Tel.: +48 77 441 25 21
E-mail: p.mielec@orot.pl

www.orot.pl

www.visitopolskie.pl

JisitOpolskie.pl

Klaster turystyczny
VisitOpolskie”
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Cluster = ttumaczenie stowa na jezyk polski oznacza: gromada, grono

Clustering = klastrowanie lub zrzeszanie sie przedsiebiorstw i instytucji
w klastry

Klaster to geograficzna koncentracja powigzanych ze sobg
przedsiebiorstw, wyspecjalizowanych dostawcéw, ustugodawcéw,
przedsiebiorstw w powigzanych gateziach przemystu oraz instytucji
stowarzyszonych (np. uniwersytetéw, agencji standaryzacji oraz
stowarzyszen handlowych) w szczegdlnych obszarach, ktére zaréwno
konkuruja, jak i prowadzg wzajemna wspoétprace. (M.Porter, 1998)

Klastry sa skutecznym sSrodkiem rozwijania wspotpracy miedzy
firmami, szkotami wyzszymi oraz regionalnymi instytucjami. Skuteczny
klaster powinien zrzesza¢ podmioty z wszystkich trzech sfer:

= komercyjnej

. Gtoéwne cele klastra

1. EKSPANSJA I INTERNACJONALIZACJA KLASTRA - budowanie
wizerunku, promocja, wsparcie inwestycji zagranicznych, wspétpraca
miedzynarodowa, realizacja projektéw miedzynarodowych,
doskonalenie instrumentow i metod wspotpracy.

2. BADANIA, ANALIZY, WSPOLRACA (NETWORKING)
- intensyfikacja kontaktéw miedzyludzkich, sieciowanie firm,
zbieranie i dzielenie sie informacjami, opracowywanie raportow,
organizacja seminariéw i spotkan, tworzenie stron internetowych
i baz danych.

3.LOBBYING, WPLYWANIE NA FORMULOWANIE POLITYKI
- prowadzenie dialogu pomiedzy przedsigbiorstwami, sfera
nauki oraz Swiatem polityki; dziatania na rzecz znoszenia
zidentyfikowanych barier biurokratycznych, systemowych.

4.WSPOLPRACA GOSPODARCZA - tworzenie sieci klientéw
i poddostawcow, wspolne zamdwienia, wspdlne dziatania
marketingowe, organizacja i uczestnictwo w misjach
gospodarczych, targach, wystawach

5.ROZWOJ ZASOBOW LUDZKICH, EDUKACJA, SZKOLENIA
- monitorowanie rynku pracy pod wzgledem dostepnosci
wykwalifikowanej kadry, organizacja szkolen, wspotpraca
z instytucjami edukacyjnymi.

m publicznej = badawczo - rozwojowe;j

6. INNOWACJE | TECHNOLOGIE - dyfuzja innowacji, obserwacja
trendéw technologicznych, wyznaczanie standardéw, wspotpraca
z instytucjami naukowo-badawczymi oraz instytucjami
wspierajacymi innowacje.

. Klaster turystyczny ,VisitOpolskie”

Klaster turystyczny wojewoédztwa opolskiego ,VisitOpolskie”
powstat na bazie cztonkéw Opolskiej Regionalnej Organizacji
Turystycznej.

OROT dziata jako stowarzyszenie juz od 2003 roku. Prezesem
OROT jest Stanistaw Rakoczy jednoczesnie pelniacy funkcje
Wiceministra Spraw Wewnetrznych. Gtéwnym zadaniem OROT
jest szerokorozumiana promocja wojewddztwa opolskiego. W celu
realizacji tego zadania OROT organizuje liczne szkolenia dla branzy
turystycznej, wizyty studyjne dla dziennikarzy i touroperatoréw
zkrajuizagranicy. W roku 2012 OROT wraz z Urzedem Marszatkowskim
Wojewoddztwa Opolskiego uczestniczyta w 13 targach turystyki
w kraju i zagranica, gdzie rozdata zainteresowanym kilkadziesiat
tysiecy egzemplarzy promoujacych woj. opolskie. Dzieki
projektom, ktérych OROT zrealizowata do 2012 r. czternascie,
dziata jeszcze intensywniej i skuteczniej na korzys$¢ wojewddztwa
opolskiego. Co najwazniejsze, zostato stworzone Opolskie
Centrum Informacji Turystycznej wraz z portalem internetowym
Visitopolskie.pl, ktéry wedtug prowadzonych statystyk, z kazdym
dniem jest coraz bardziej popularny w kraju jak i zagranica. Zaufato
nam wiele samorzaddw, instytucji i podmiotéw chociazby takich
jak: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego, P.B.P. Sindbad
z Opola, Bank Ochrony Srodowiska S.A., JuraPark w Krasiejowie czy
chociazby uczelnie wyzsze takie jak: Politechnika Opolska i Wyzsza
Szkota Bankowa we Wroctawiu, dzieki czemu liczba cztonkéw OROT
w 2012 r. przekroczyta liczbe ponad 100 cztonkéw! Niewatpliwa
korzys¢ dla branzy turystycznej Regionu i wyjscie naprzeciw jej
wieloletnim oczekiwaniom to stworzenie przez OROT klastra
turystycznego ,VisitOpolskie”. Dlaczego warto wstapic
do klastra ,VisitOpolskie”? - Bo duzy moze wiecej!

. Najwazniejsze korzysci dla cztonkow klastra

= Dobry kontakt z partnerami, budowanie zaufania, dzielenie
sie doswiadczeniami

= Nowe spojrzenie na rynek branzy turystycznej

= Wieksza $wiadomos¢ swoich mozliwosci rozwojowych

= Zwiekszenie pozycji negocjacyjnej, specjalizacja ofert
produktowych i ustugowych

= Bardziej zdywersyfikowany pakiet produktéw lub ustug
na poziomie grupowym

= Wizerunek i marketing, zwiekszona rozpoznawalnos¢
i wiarygodnos¢

= Narzedzie wptywu na polityke

= Wsparcie rozwigzywania konkretnych probleméw

= Mozliwos¢ porédwnania swojej dziatalnosci z podobnymi firmami
(benchmarking)

= Nowe mozliwosci biznesowe, zwiekszona wiedza o innych
firmach i instytucjach, z ktérymi mozna rozwigzywac problemy,
a takze inicjowa¢ nowe przedsiewziecia

. O projekcie

PROJEKT: ,Wspotpraca transgraniczna klastréw turystycznych”
Nr rej. CZ.3.22/3.3.04/11.02634

HARMONOGRAM PROJEKTU: 11/2011 - 6/2012

CELE PROJEKTU:

Gtownym celem projektu jest utworzenie stabilnej sieci
transgranicznej partneréw dziatajacych w obszarze turystyki,
wspieranie, wzmacnianie oraz intensyfikacja  kontaktéw
transgranicznych za posrednictwem organizowania wspdlnych
dziatan, spotkan, warsztatéw, konferencji itp. oraz przetamywanie
barier jezykowych na polsko-czeskim pograniczu. Szczegélnym celem
projektu jest utworzenie klastra turystycznego po stronie polskiej
(Wojewddztwo Opolskie), wzmocnienie pozycji klastra turystycznego
po stronie czeskiej, integracja transgraniczna i rozwdj wspétpracy
miedzy podmiotami partnerskimi, wzajemne poznawanie tradycji
i réznic kulturowych na polsko-czeskim pograniczu. Projekt ten spetnia
warunki Funduszu Mikroprojektéw poprzez organizowanie oraz
realizowanie wspolnych czesko-polskich dziatan.

FINANSOWANIE: dofinansowanie z EFRR w wysokosci
27.304,36 EUR, tj. 85 %
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