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Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI
OPOLSKIEJ REGIONALNEJ ORGANIZACJI TURYSTYCZNEJ
W 2014 ROKU

1. Udzialt w imprezach oraz organizacja stoisk wystawienniczych Slaska
Opolskiego w kraju i za granica:

» Juty 2014 r. - ,HOLIDAY WORLD” w Pradze (Republika Czeska),

» Juty/marzec 2014 r. - ,UTAZAS” w Budapeszcie (Wegry),

* marzec 2014 r. — ITB” w Berlinie (Niemcy),

» marzec 2014 r. — JINFOTOUR” w Hradec Kralove (Republika
Czeska),

= marzec 2014 r. - ,GLOB” w Katowicach,

* maj 2014 r. — ,W STRONE SLONCA” w Opolu,

* maj 2014 r. - ,PIKNIK EUROPEJSKI” w Opolu,

* maj 2014 r. - ,MIEDZYNARODOWA TURYSTYCZNA MAJOWKA”
we Wroclawiu,

» wrzesien 2014 r. — ,DNI POLSKIEJ KULTURY I GASTRONOMII”
w Pradze,

= wrzesien 2014 r. - ,MIKSER REGIONALNY” w Lodzi.

» pazdziernik 2014 r. - ,TOUR SALON” w Poznaniu.

Dzialalnosc¢ targowa Stowarzyszenia byla oparta na promocji wojewodztwa
opolskiego m.in. w sasiednich wojewodztwach, promujac w szczegolnosci
szlaki rowerowe, piesze, splywy kajakowe oraz najwieksze atrakcje
turystyczne. Po raz pierwszy OROT bral udzial w imprezach plenerowych
w Lodzi (ul. Piotrkowska) i czeskiej Pradze, gdzie oferta Opolszczyzny

spotkata sie z bardzo duzym zainteresowaniem. Ponadto w zwigzku
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z pozytywnymi wrazeniami odebranymi w 2013 r. po wegierskich targach
»2UTAZAS”, OROT ponownie zaprezentowal walory wojewodztwa podczas tej
zagranicznej imprezy wystawienniczej. W trakcie wiekszosci targow stoisko
wojewodztwa opolskiego bylo wzbogacone (jednoczesSnie badz wymiennie)
oferta warsztatow malowania Opolskiej Porcelany, prowadzonych przez
»,Cepelie Opolska”, jak rowniez warsztatow paleontologicznych prowadzonych
przez ,JuraPark” w Krasiejowie. Oferta turystyczna wojewodztwa opolskiego
prezentowana  podczas  najwazniejszych  imprez  wystawienniczych
wzbogacona byla o wydawnictwo ,Visitopolskie - katalog produktow
turystycznych” - pierwsze w Regionie wydawnictwo zawierajace gotowe
pakiety turystyczne stworzone 2z mysla o mnajbardziej wymagajacych
klientach. Niezaleznie od organizacji wystawiennictwa wojewodztwa
opolskiego na targach w kraju i za granica, OROT przekazywal materiaty
informacyjno — promocyjne na inne imprezy turystyczne organizowane przez

UMWO i innych partnerow.

2. Wydawnictwa:
» ,Przewodnik turystyczny po wojewodztwie opolskim”
w jezyku angielskim, czeskim i niemieckim, naklad 3 000
egzemplarzy;
» Folder ,,Opolskie smaki” nr 1: 28 przepisow krajow Unii
Europejskiej, naklad 10 000 egzemplarzy;
» Folder ,,Opolskie smaki” nr 2: Boze Narodzenie, naklad 10 000

egzemplarzy.

3. Dotacje w ramach funduszy Unii Europejskiej:
* Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Opolskiego na
lata 2007 - 2013 (poddziatanie 1.4.2): ,,Opolskie kwitnace

muzycznie III” (partnerem wiodacym jest Urzad Marszatkowski
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Wojewodztwa Opolskiego, partnerami wspierajacymi sa: OROT,
14 samorzadow powiatowych, gminnych oraz instytucji
samorzadowych). W ramach projektu w 2014 roku OROT wydata
dwa z czterech numeréw folderu ,Opolskie smaki”:
228 przepisow krajow Unii Europejskiej” oraz ,Boze Narodzenie”.
Pozostale dwa foldery: ,Opolskie nieznane” oraz ,Smaki
i aromaty dziecinstwa” zostang wydane w 2015 roku. W ramach
projektu bedzie sfinansowany udzial i promocja wojewodztwa
opolskiego na targach turystycznych ,Holiday World” w Pradze
oraz ,ITB” w Berlinie.

Program Operacyjny Wspoélpraca Transgraniczna 2007 -
2013 Republika Czeska - Rzeczpospolita Polska: Badania
ruchu turystycznego na pograniczu polsko - czeskim
szansa na profesjonalizacje wspolnej oferty Regionow.
Realizacja projektu zakonczyla sie w 2012 roku. Rozliczenie
finansowe zadania trwalo do konca 2014 roku (ok. 1,5 roku
oczekiwania na przekazanie dofinansowania 85% wartosci
projektu, ok. 2 lat oczekiwania na przekazanie dofinansowania
dalszych 10% wartosci projektu).

Program Operacyjny Wspolpraca Transgraniczna 2014 - 2020
Republika Czeska - Rzeczpospolita Polska: W 2014 roku
przygotowane zostaty fiszki do dwoch projektow flagowych:

1. ,,Koncepcja rozwoju transgranicznej turystyki rowerowej
na pograniczu polsko-czeskim?”. Celem generalnym projektu
jest poprawa dostepnosci zasobow przyrodniczych i kulturowych
pogranicza polsko — czeskiego przez skoordynowany rozwoj sieci
transgranicznych tras rowerowych. Budzet calkowity Projektu:
740 985,00 EURO, w tym 629 837,00 EURO dofinansowania
EFRR, Budzet OROT: 94 775,00 EURO, w tym 80 559,00 EURO
dofinansowania EFRR; Realizacja: lata 2016-2017.
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2. ,Dziedzictwo Kulturowe i Przyrodnicze Dla Rozwoju
Pogranicza Polsko - Czeskiego ,,Wspodlne dziedzictwo”.
Celem nadrzednym projektu jest zwiekszenie poziomu
zatrudnienia na obszarze wsparcia w obiektach dziedzictwa
kulturowego, przyrodniczego oraz w turystyce poprzez pelniejsza
informacje i dostepnosc¢ produktow turystycznych wsrod osob
odwiedzajacych i zamieszkujacych polsko — czeskie pogranicze,
podniesienie jakosci swiadczonych ushlug w tych obiektach
i pelniejsza promocje 2z uwzglednieniem  historycznej,
wielokulturowej i przyrodniczej specyfiki obszaru. Budzet
calkowity projektu: 4 718 655,00 EURO, w tym 4 010 856,25
EURO dofinansowania EFRR, Budzet OROT: 631 380,00 EURO,
w tym 536 672,50 EURO dofinansowania EFRR; Realizacja: lata
2016-2019.

4. Dotacje z Departamentu Kultury, Sportu i Turystyki Urzedu

Marszalkowskiego Wojewodztwa Opolskiego oraz aplikacja z innych

zrodel:

Otrzymanie funduszy w ramach dotacji UMWO w zakresie
promowania walorow turystycznych regionu na projekt pn.:
,<Promocja walorow turystycznych oraz prezentacja oferty
turystycznej Wojewodztwa Opolskiego na
Miedzynarodowych Targach Turystycznych” - wartosc
dofinansowania: 4 500,00 PLN;

Otrzymanie funduszy w ramach dotacji UMWO w zakresie
promowania walorow turystycznych regionu na projekt pn.:
~Przewodnik turystyczny po wojewodztwie opolskim”
w wersji angielskiej, czeskiej i niemieckiej - wartosc

dofinansowania: 15 000,00 PLN;
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Otrzymanie funduszy w ramach dotacji ,Krajowej Sieci Obszarow
Wiejskich”. OROT podpisat umowe z Urzedem Marszatkowskim
Wojewodztwa Opolskiego na organizacje stoiska promocyjnego
wojewodztwa opolskiego w trakcie targow turystycznych
ITB Berlin 2014 - kwota dofinansowania 53 874,00 PLN;

Otrzymanie funduszy w ramach Grantu przyznanego przez
Narodowy Bank Polski na projekt pn.: ,Moj pomyst na biznes
turystyczny”. Zostal zrealizowany konkurs skierowany do
uczniow szkot Srednich z terenu wojewodztwa opolskiego, ktorzy
przygotowali wlasny pomysl na prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej w sektorze turystyki na terenie wojewodztwa
opolskiego. W ramach konkursu zostaly przeprowadzone
warsztaty i szkolenia dla uczniow. Zwyciezcy (uczniowie oraz
szkoly) otrzymali cenne nagrody rzeczowe. Konkurs byl
zrealizowany wspolnie z Wyzsza Szkola Bankowag we Wroctawiu
Wydziat Ekonomiczny w Opolu. Projekt otrzymal dofinansowanie:

15 044,00 PLN;

5. Pozyskanie nowych czlonkow OROT:

Wiladze OROT w roku 2014, tak jak i w latach poprzednich, podejmowaty

rozmowy z wieloma instytucjami, firmami oraz wtadzami gmin i powiatow,

zmierzajace do zwieckszenia iloSci czlonkow Stowarzyszenia. Rozmowy

przyniosty konkretne rezultaty, do OROT przyjeto nowych cztonkow:

Moszna Zamek Sp. z 0.0. w Mosznej,

Centrum Restauracyjno-Hotelowe ,FLORRES” z Pawlowiczek,
Ustugi Komunalne Spoétka z o.0. z Glubczyc,

Galeria Sztuki Wspoélczesnej z Opola,

Studio Wideo WAWETV z Opola,

Stowarzyszenie KLUB TURYSTYKI POPULARNEJ ,SZAROTKA”
z Nysy,
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IMPEL Security Polska Sp. z 0.0. z Wroctawia,
Park Miniatur z Olszowej,

oraz 16 czlonkow indywidualnych.

6. Wspolpraca z Polska Organizacja Turystyczna:

Jak co roku zostalo podpisane ,Porozumienie o Wspolpracy
pomiedzy POT i OROT na rok 2014”7, ktore skupilo sie glownie
na dzialaniach promocyjnych o =zasiegu ogo6lnopolskim jak
i regionalnym w ramach projektu ,Promujmy Polske razem”.
Podczas jednego 2z dzialan projektu, pn.: ,,Bajkowy urlop
w Polsce” bylo przeprowadzenie przez POT kampanii
bilboardowej w calym kraju (czerwiec - wrzesien 2014 r.)
z wykorzystaniem 16 wybranych przez internautow zdjec
z kazdego regionu (kazde prezentujace inscenizacje — bajke
z danego regionu). Celem tego wielkiego przedsiewziecia byla
promocja turystycznych atrakcji Polski w kraju i za granica.
Polska promowana bytla, jako kraj mtody duchem, ktory stawia
na kreatywnos¢ i odwaznie stosuje nowoczesne rozwigzania.
Wojewodztwo opolskie prezentowalo sie z motywem Kroélewny
Sniezki stojacej na tle Zamku w Mosznej. W ramach opolskiej
edycji kampanii ,Bajkowy urlop w Polsce”, zorganizowano
rowniez konferencje w Hotelu ,Szara Willa”, podczas ktorej
podsumowano zalozenia oraz zrealizowane cele projektu
ysPromujmy Polske Razem”. Polska Organizacje Turystyczna
reprezentowal m.in. Wiceprezes - Pan Bartlomiej Walas.
Natomiast wojewodztwo opolskie reprezentowala Cztonkini

Zarzadu Wojewodztwa Opolskiego - Pani Barbara Kaminska.
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» Cykl szkolen pt. ,Jak przygotowac sie do przyjecia turystow
z rynkow: chinskiego, japonskiego 1i indyjskiego?”,
organizowanych w ramach Projektu 6.3. Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka ,,Lubie Polske”;

» Uczestnictwo w naradach cyklicznych POT-ROT;

» Uczestnictwo OROT w roli obserwatora w posiedzeniach
ysKonsorcjum  Szlakoéw  Kulinarnych  Polskiej Organizacji

Turystyczne;j”.

7. Wspolpraca z Urzedem Marszalkowskim Wojewodztwa Opolskiego:

Od czasu powstania, OROT wypracowala sobie silna pozycje w Regionie,
przez co stala sie spoiwem dla branzy turystycznej w wojewodztwie opolskim.
W 2014 roku, tak jak w latach poprzednich, wspolpracowaliSmy bardzo
blisko z Samorzadem Wojewodztwa Opolskiego — glownym regionalnym
partnerem, w tym z Departamentem Kultury, Sportu i Turystyki UMWO,
Departamentem Promocji i Wspolpracy z Zagranica UMWO, Departamentem
Programow Operacyjnych UMWO czy Departamentem Rolnictwa UMWO,
otrzymujac wydatne wsparcie i realizujac z powodzeniem wiele przedsiewziec
(m.in. promocja podczas imprez targowych 1 wystawienniczych,

wydawnictwa).

8. Wspolpraca OROT na szczeblu regionalnym, krajowym
i miedzynarodowym:

= Wspoélpraca z Polskimi OSrodkami Informacji Turystycznej

(14 biur) na Swiecie, ze szczegolnym uwzglednieniem rynku

niemieckiego i czeskiego. Wspoélpraca polegata przede wszystkim

na przekazywaniu materialow wydawniczych i promocyjnych

wedle zainteresowania turystow i kontrahentow oraz przesylaniu

informacji o najwazniejszych 1 najciekawszych wydarzeniach
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turystycznych, kulturalnych, sportowych w wojewodztwie
opolskim;

Wspolpraca V/ Towarzystwem Spoleczno-Kulturalnym
Niemcéw na Slasku Opolskim, dotyczaca przekazania przez
OROT fotografii, do ktérych OROT ma prawa autorskie, na cele
wydawnictwa ,Opolskie dla seniora”;

Dalsza aktywna dziatalnos¢ OROT w ramach w ramach ,,Forum
ROT” ;

Kontynuacja wspélpracy w ramach ,Makroregionu Slask” —
Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna, Dolnoslaska
Organizacja Turystyczna, Slaska Organizacja Turystyczna
(wspolne stoiska na targach turystycznych, wydawnictwa,
wymiana doswiadczen, itp.);

Wspolpraca z Zespolem Szkol Zawodowych nr 4 im.
Bronislawa Koraszewskiego przy ul. Hallera 4 w Opolu
(kierunek turystyka i hotelarstwo) zwiazana z organizowaniem
przez Szkole konkursow o tematyce turystycznej (uczestnictwo
w kapitule konkursowej) oraz prowadzeniem przez Dyrektora
OROT wyktadow otwartych dla uczniow szkoty;

Kontynuacja wspoéipracy z Krajem Kralovohradeckim oraz
stowarzyszeniem KUKS (Republika Czeska);

Kontynuacja wspolpracy z Klastrem Turystycznym Kraju
Morawsko — Slaskiego KLACR o.s. (Republika Czeska).

9. Konkursy oraz wydarzenia:

Jak co roku Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna byla
wspotorganizatorem Miedzynarodowych Targow Turystycznych
»W strone Slonca” (16-18.05.2014 r.), ktore odbywaja sie na
opolskim Rynku,
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»2Konkurs na najlepszy produkt turystyczny Slaska
Opolskiego - Certyfikat OROT 2014”. Przedsiewziecie zostalo
zorganizowane  przez Opolska  Regionalng  Organizacje
Turystyczna juz po raz piaty. Zwyciezcami konkursu zostali:

1. Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Opolu za produkt
pn.: ,Wieza Piastowska w Opolu”,

2. Muzeum Slaska Opolskiego w Opolu za produkt
pn.: ,Kamienica Czynszowa. Wnetrza mieszczanskie z lat
1890 - 19457,

3. Lokalna Grupa Dziatania Stobrawski Zielony Szlak za produkt
,Odpocznij na Stobrawskim Zielonym Szlaku”,

4. Dzika Chata za produkt pn. ,Dzika Chata - zintegrowane
organizowanie aktywnego wypoczynku w Dolinie Matej Panwi”,

5. Muzeum Gazownictwa w Paczkowie za produkt pn.: ,Muzeum
Gazownictwa w Paczkowie”.

Kapituta Konkursu wylonita réwniez JuraPark w Krasiejowie,
ktory reprezentowal Opolszczyzne w walce o ,Ztoty Certyfikat
Polskiej Organizacji Turystycznej”.

Podczas targow Turystycznych ,Tour Salon” w Poznaniu
uhonorowano Zlotym  Certyfikatem  Polskiej Organizacji
Turystycznej w kategorii ,Najlepszy Produkt Turystyczny”
cztonka Opolskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej - Park
Nauki i Rozrywki w Krasiejowie (JuraPark w Krasiejowie).
sKonkursu na najlepsza Informacje Turystyczna”. Opolskie
Centrum Informacji Turystycznej dzialajace w strukturach
OROT otrzymalo II miejsce, w konkursie organizowanym przez
Polska Organizacje Turystyczna na ,Najlepsze Centrum

Informacji Turystycznej w Polsce” w kategorii czterech gwiazdek;
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* Konkurs ,Opolska Marka 2013”. OROT otrzymata statuetke
OPOLSKA MARKA 2013 w kategorii Produkt promujacy region za

,VisitOpolskie - katalog produktéw turystycznych”. Dzieki
pozyskanemu dofinansowaniu z Ministerstwa Sportu i Turystyki,
Opolska  Regionalna  Organizacja  Turystyczna  wydata
profesjonalny katalog, ktory poprzez zamieszczona w nim bogata
oferte, pokazuje réznorodnos¢ walorow i atrakcji turystycznych,
umozliwiajacych spedzenie niezapomnianych chwil
w wojewodztwie opolskim.

» Z inicjatywy Opolskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej
Forum ROT wystosowalo pismo do Ministra Infrastruktury
i Rozwoju Pani Elzbiety Bienkowskiej, ktore dotyczylo problemu,
ktory istniejacego w wiekszosci organizacji pozarzadowych
w Polsce, a wiaze sie 2z praktycznym uniemozliwieniem
uczestnictwa "Trzeciego Sektora" w partycypacji Srodkow
przeznaczonych na rozwdéj obszarow przygranicznych. Forum
Regionalnych Organizacji Turystycznych skierowalo pismo do
Wiceprezesa Rady Ministrow z prosba o podjecie dziatan,
majacych na celu rozwigzanie tego problemu i poprzez
wprowadzenie zaliczkowania realizacji projektow
transgranicznych, umozliwienie stowarzyszeniom uczestnictwo
w naborach konkursowych w ramach Programéw Operacyjnych
Wspolpracy Transgranicznej (Europejska Wspotpraca

Terytorialna).

10. Imprezy z cyklu ,,Study Tour”:
» Organizacja imprezy ,study tour” w wojewodztwie opolskim dla
niemieckiej telewizji ,Deutsche Welle” w terminie 4-5.06.2014 r.;
Ekipa telewizyjna nakrecila program o Opolu i wojewodztwie

opolskim, ktory zostal wyemitowany w magazynie "Euromaxx -

10
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zycie i kultura w Europie" (wersja angielska i niemiecka).
W magazynie raz w tygodniu przedstawiany jest jeden z regionow
Europy specjalnie na zyczenie widzow. Warto nadmienié, iz
propozycje nakrecenia programu o Opolu i Wojewodztwie
Opolskim ztozyt widz z Indii. Tematem przewodnim byly atrakcje
turystyczne wojewodztwa ze szczegolnym naciskiem na Opole,
Nyse, Goére Sw. Anny oraz Zamek w Moszne;j.

* Organizacja imprezy ,study tour” w wojewodztwie opolskim dla
dziennikarzy z Ukrainy w terminie 27.08. - 01.09.2014 r.
Dziennikarze reprezentowali jedna z najwiekszych komercyjnych
telewizji: TV 141 oraz czasopisma dla kobiet. Tematem
przewodnim byly opolskie Zamki i Palace oraz zabytki i kultura

Regionu.

11. Certyfikacja punktow Informacji Turystycznej w wojewodztwie
opolskim:

Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna w celu zapewnienia
odpowiedniej jakosci obshugi turystow przez jednostki informacji turystyczne;j
przeprowadzila juz po raz piaty (we wspolpracy z Polska Organizacja
Turystyczna) proces ich certyfikacji. W maju 2014 roku zostata ogloszona
mozliwos¢ poddania sie certyfikacji (dla nowych punktow, oraz dla juz
certyfikowanych chcacych podniesc¢ kategorie). W dniach od 5 do 18 czerwca
2014 r. Regionalna Komisja Certyfikacyjna odwiedzila i skontrolowata 12
zgloszonych do certyfikacji punktow Informacji Turystycznej w Wojewodztwie
Opolskim:

¢ Punkt Informacji Turystycznej w Turawie

e Centrum Informacji Turystycznej w Gluchotazach

¢ Punkt Informacji Turystycznej w Brzegu

¢ Punkt Informacji Turystycznej w Pokoju

11
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e Punkt Informacji Turystycznej w Olesnie

e Punkt Informacji Turystycznej Gminy LesSnica

e Punkt Informacji Turystycznej w Jemielnicy

e Miejska Informacje Turystyczna w Opolu

e Punkt Informacyjno -Turystyczny w Nysie

e Centrum Informacji Turystycznej w Kamieniu Slaskim

e Punkt Informacji Turystycznej w Szkolnym Schronisku
Mtodziezowym ,Dabrowka” w Prudniku

e Punkt Informacji Turystycznej w Wieszczynie - fili SSM
,Dabrowka” w Prudniku

e Punkt Informacji Turystycznej w Glubczycach

e Opolskie Centrum Informacji Turystycznej w Opolu

W dniu 18 czerwca 2014 r. w siedzibie Opolskiej Regionalnej Organizacji

Turystycznej odbylo sie posiedzenie Regionalnej Komisji Certyfikacyjne;j.

Podczas posiedzenia na podstawie wczesniejszych kontroli Komisja ustalita

co nastepuje:

1.

2.

Nowo powstaly punkt Informacji Turystycznej w Wieszczynie - filii
Szkolnego Schroniska Mtodziezowego w Prudniku otrzymuje warunkowo
2 gwiazdki na dwa miesiace tj. do konca sierpnia 2014. Warunkiem ich
utrzymania jest uzupelnienie zauwazonych brakow: Tabliczka
z informacja o punkcie Informacji Turystycznej — staly napis nad
wejsciem; Gablotka z informacjami przydatnymi turystom podczas
zamkniecia punkty IT m.in. v/ wykazem punktow Informacji
Turystycznej w regionie oraz pobliska baza noclegowa i gastronomiczna;
uzupetnienie punktu o stojak na materialy. Warunki =zostaly
wypetlnione.

Punkt Informacji Turystycznej w Turawie otrzymuje 2 gwiazdki
z zaleceniem remontu chodnika prowadzacego do punktu oraz

utworzenia zadaszenia nad zewnetrznym Infokioskiem.

12
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3. Punkt Informacji Turystycznej dzialajacy w Szkolnym Schronisku
Mtodziezowym w Prudniku otrzymuje 4 gwiazdki spelniajac wszystkie
potrzebne kryteria certyfikac;ji.

4. W pozostalych punktach Informacji Turystycznej iloS¢ przyznanych
gwiazdek pozostaje bez zmian:

e Centrum Informacji Turystycznej w Gluchotazach**

e Punkt Informacji Turystycznej w Brzegu**

¢ Punkt Informacji Turystycznej w Pokoju*

e Punkt Informacji Turystycznej w Olesnie*

e Punkt Informacji Turystycznej Gminy Lesnica**

e Punkt Informacji Turystycznej w Jemielnicy**

e Miejska Informacje Turystyczna w Opolu****

e Punkt Informacyjno-Turystyczny w Nysie****

e Centrum Informacji Turystycznej w Kamieniu Slaskim**
e Punkt Informacji Turystycznej w Gtubczycach**

e Opolskie Centrum Informacji Turystycznej w Opolu****

12. Kolo Przewodnikow Terenowych i Pilotow Wycieczek OROT:

Kolo dziata od 2012 roku, w ramach struktur organizacyjnych Opolskiej
Regionalnej  Organizacji Turystycznej, jako wydzielona jednostka
organizacyjna, koordynujaca dzialalnos¢ licencjonowanych przewodnikow
turystycznych i pilotow wycieczek w wojewodztwie opolskim. Czlonkowie kota
angazowani sa W przedsiewziecia o charakterze turystyczno -
krajoznawczym, a takze w imieniu Stowarzyszenia sa czesto
wspotorganizatorami imprez turystycznych. Po zmianach w prawodawstwie
polskim, dotyczacych ,uwolnienia zawodu przewodnika turystycznego i pilota
wycieczek”, niezbedna byla calkowicie nowa formula dziatalnosci Kota. Od
roku 2014 cztonkowie Kola spotykaja sie systematycznie za kazdym razem w

innej lokalizacji (obiekt noclegowy, gastronomiczny lub atrakcja turystyczna).
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Kazde posiedzenie jest powiazane ze zwiedzaniem i zapoznaniem si¢ z oferta
firm turystycznych dzialajacych na terenie wojewodztwa opolskiego. W 2014
roku odbyly sie trzy zebrania Kola przewodnikow turystycznych i pilotow
wycieczek OROT. Pierwsze spotkanie odbylo sie 13.03.2014 r. w Hotelu
sSzara Willa”. Na spotkaniu wybrano opiekuna kota, ktérym zostal Pan
Krzysztof Adamski oraz wybrano propozycje loga. Ustalono rowniez zakres
dzialania na rok 2014 oraz zasady funkcjonowania Kota. Drugie spotkanie
odbyto sie 08.05.2014 r. w Hotelu ,Festival”. Glownym tematem spotkania
bylo ustalenie miejsc, ktore nalezaloby zwiedzi¢. Trzecie spotkanie miato
miejsce 09.12.2014 r. w Hotelu ,DeSilva”. Na spotkaniu podsumowano
dzialalnos¢ Kola za rok 2014, a takze dyskutowano o planach na rok
nastepny. W 2014 roku udalo sie zaprojektowac logo oraz wzor wizytowek
Kotla przewodnikéw. Podjeto rowniez decyzje o stworzeniu odznaki kota, ktora
powinna by¢ gotowa w 2015 r. Zaktualizowano dane czlonkow kota pod
katem jezyka w ktorym moga oprowadzac¢ turystow co znacznie ulatwia
kontakt i wybor z wybranym przewodnikiem. Pracownicy biura OROT
stworzyli profil Kota na portalu spolecznosciowym facebook i byli w stalym
kontakcie z czlonkami Kota polegajacym miedzy innymi na przekazywaniu
osobom zainteresowanym kontaktu do przewodnikow zrzeszonych w ww.
Kole. Liczba cztonkoéw Kota w stosunku do roku 2013 wzrosta o ponad 66%
i w roku 2014 ksztaltuje sie na poziomie 25 osob. We wszystkich nowych
wydawnictwach OROT zamieszczana byla informacja dotyczaca Kola.
Dzialania te spowodowaly bardzo duzy wzrost zainteresowania cztonkostwem

i uczestnictwem w pracach Kota.

13. Klaster Turystyczny ,,VisitOpolskie”:

Do tej pory w ramach dzialalnosci Klastra wydana zostala oferta turystyczna
wojewodztwa opolskiego w ramach Katalogu Produktow Turystycznych
»VisitOpolskie” tylko w jezyku polskim oraz Katalog w wersji niemieckiej na

ptytach CD (wybrane oferty z katalogu ,,polskiego”).
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14. Praktyki i staze w OROT:

W 2014 roku w Opolskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej odbywaly sie
stazei praktyki osob z mnastepujacych szkol Srednich/uczelni wyzszych:
Uniwersytetu Opolskiego, Politechniki Opolskiej, Uniwersytetu w Mainz
(Moguncja - Niemcy), Centrum Ksztalcenia Zawodowego i Ustawicznego
w Strzelcach Opolskich, Zespolu Szkét Zawodowych nr 4 im. Bronistawa
Koraszewskiego w Opolu. Uczestnicy mieli okazje poznac zasady
funkcjonowania OROT, zasady promocji atrakcji turystycznych Regionu oraz

branze turystyczna wojewodztwa opolskiego.

15. Opolskie Centrum Informacji Turystycznej oraz portal
Visitopolskie.pl:

W ramach swojej dzialalnosci Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna
nadal prowadzila Opolskie Centrum Informacji Turystycznej, ktore caly czas
pelni zarowno funkcje centralnej jednostki zajmujacej sie informacja
turystyczng i dziataniami promujacymi region jako calos¢, ale takze
jest miejscem, gdzie uzyska¢ mozna informacje, czy materiaty
szczegolowe z praktycznie wiekszosci terenu naszego wojewodztwa.
Waznym akcentem dziatalnosci Centrum byta biezgaca aktualizacja

regionalnego portalu turystycznego www.visitopolskie.pl. Aktualizacji

podlegata nie tylko baza noclegowo-gastronomiczna, znajdujaca sie na
portalu, ale takze kalendarium wydarzen, biezace Aktualnosci
z dziedziny turystyki w regionie, a takze wszystkie inne kategorie
informacji, zawarte na portalu. Tym samym portal byl i jest
najpetniejszym i najbardziej aktualnym zrédiem informacji dla osob
odwiedzajacych wojewodztwo opolskie, badz to w celach turystycznych,
ale tez biznesowych, szkoleniowych, rodzinnych, itp. Co wazne, portal
internetowy VisitOpolskie.pl od poczatku posiadat swoje konto na

portalach spotecznosciowych, gdzie na biezaco prezentowane bytly
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najwazniejsze informacje dotyczace  wydarzen turystycznych,
kulturalnych, czy sportowych, odbywajacych sie w wojewodztwie

opolskim w 2014 roku.
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