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Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI
OPOLSKIEJ REGIONALNEJ ORGANIZACI)I TURYSTYCZNEJ

W 2015 ROKU

1. Udziat w imprezach oraz organizacja stoisk wystawienniczych Slgska Opolskiego w kraju i za

granica.
L. p. Nazwa targow Termin
1 Holiday World - Praga 19-22.02.2015
2 ITB - Berlin 04-08.03.2015
3 INFOTOUR - Hradec Kralove 13-14.03.2015
4 GLOB - Katowice 27-29.03.2015
5 TOURTEC - Jelenia Gora 08-09.05.2015
6 PIKNIK NAD ODRA - Szczecin 09.05. - 10.05.2015
7 W STRONE StONCA - Opole 15-17.05.2015
8 MIEDZYNARODOWA TURYSTYCZNA MAJOWKA - 15-16.05.2015
Wroctaw
9 ATRAKCJE REGIONOW - Chorzéw 22.05. - 24.05.2015
10 DNI POLSKIE - Praga 12-13.06.2015
11 | OPOLSKI DZIEN RZEKI - FLIS ODRZANSKI - Opole 28.06.2015
12 MIEDZYNARODOWE SPOTKANIE MtODZIEZOWYCH 20.07.-21.07.2015
DRUZYN POZARNICZYCH - Opole
13 FESTYN RODZINNY C.H. ,,KAROLINKA” - Opole 22.08.2015
14 FESTIWAL OPOLSKICH SMAKOW - Opole 28.08. - 30.08.2015
15 MIXER REGIONALNY - t6dz 05.09.2015
16 | OPOLSKIE PREZENTACIJE KULINARNE - Kedzierzyn - 13.09.2015
Kozle
17 AGROFESTIWAL - Muzeum Wsi Opolskiej W Opolu 27.09.2015
18 TOUR SALON - Poznan 15-17.10.2015
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Dziatalnos¢ targowa Stowarzyszenia byta oparta na promocji wojewddztwa opolskiego m.in. w sgsiednich
wojewddztwach, promujac w szczegdlnosci Szlak Kulinarny Opolski Bifyj, szlaki rowerowe, piesze, sptywy
kajakowe oraz najwieksze atrakcje turystyczne. W trakcie wiekszosci targdw stoisko wojewddztwa
opolskiego byto wzbogacone (jednoczesnie badZz wymiennie) ofertg warsztatdow malowania Opolskiej
Porcelany, prowadzonych przez ,Cepelie Opolskg”, jak réwniez warsztatdw paleontologicznych
prowadzonych przez ,JuraPark” w Krasiejowie. Oferta turystyczna wojewddztwa opolskiego prezentowana
podczas najwazniejszych imprez wystawienniczych wzbogacona byta o wydawnictwo Visitopolskie — katalog
produktow turystycznych - pierwsze w Regionie wydawnictwo zawierajgce gotowe pakiety turystyczne
stworzone z myslg o najbardziej wymagajacych klientach. Niezaleznie od organizacji wystawiennictwa
wojewddztwa opolskiego na targach w kraju i za granicg, OROT przekazywat materiaty informacyjno —
promocyjne na inne imprezy turystyczne organizowane przez UMWO i innych partnerdw.

2. Wydawnictwa.

Folder Opolskie smaki nr 3: Opolskie nieznane, naktad 10 000 egzemplarzy;

Folder Opolskie smaki nr 4: Smaki i aromaty dziecinstwa, naktad 10 000 egzemplarzy;
Przewodnik kulinarny Opolski Bifyj — przyjazny przewodnik kulinarny, naktad 3 000 egzemplarzy;
Publikacja Przewodnik turystyczny po wojewddztwie opolskim — naktad 1 500 egzemplarzy;

3. Dotacje w ramach funduszy Unii Europejskie;j.

e Ztozenie wniosku na realizacje operacji w roku 2016 w ramach Planu Operacyjnego Krajowej Sieci
Obszaréw Wiejskich 2014-2020 dla wojewddztwa opolskiego na lata 2016-2017 pn.: Wsparcie
promocgji i rozwoju sieciowania Szlaku Kulinarnego Wojewddztwa Opolskiego , Opolski Bifyj”.
Catkowita wartos¢ projektu: 123.509,39 zt. Dofinansowanie zostato przyznane.

e Ztozenie Whniosku na realizacje operacji w roku 2016 w ramach Planu Operacyjnego Krajowej Sieci
Obszaréw Wiejskich 2014-2020 dla wojewodztwa opolskiego na lata 2016-2017 pn.: Promocja
dziedzictwa kulturowego, regionalnych produktow tradycyjnych, kultury i atrakcji turystycznych
obszarow wiejskich wojewddztwa opolskiego na Miedzynarodowych Targach Turystycznych ITB
Berlin 2016. Catkowita wartos¢ projektu: 99.725,40 zt. Z KSOW 52.925,40 zt., z OROT 46 800,00 zi.
Dofinansowanie zostato przyznane.—52.161,00 zt.

= Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Opolskiego na lata 2007-2013 (poddziatanie 1.4.2):
Opolskie kwitngce muzycznie Ill (partnerem wiodgcym byt Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Opolskiego, partnerami wspierajgcymi: OROT, 14 samorzaddéw powiatowych, gminnych oraz instytucji
samorzadowych). W ramach projektu w 2015 r. Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna wydata
dwa ostatnie numery folderow z serii ,,Opolskie Smaki” (1. ,28 przepiséw krajow Unii Europejskiej”, 2.
»,Boze Narodzenie”, 3. ,Opolskie nieznane”, 4. ,Smaki i aromaty dziecinstwa”), publikacje ,Opolski Bifyj
— przyjazny przewodnik kulinarny”, a takze sfinansowata promocje wojewddztwa opolskiego na targach
turystycznych , Holiday World” w Pradze oraz ,,ITB” w Berlinie.

= Program Operacyjny Wspdtpraca Transgraniczna 2014 - 2020 Republika Czeska — Rzeczpospolita
Polska. Przygotowane i ztozone dwa projekty flagowe:

» Koncepcja rozwoju transgranicznej turystyki rowerowej na pograniczu polsko-czeskim. Celem
generalnym projektu jest poprawa dostepnosci zasobow przyrodniczych i kulturowych
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pogranicza polsko-czeskiego przez skoordynowany rozwdj sieci transgranicznych tras
rowerowych. Budzet catkowity Projektu: 740985,00 EURO, w tym 629 837,00 EURO
dofinansowania EFRR, Budzet OROT: 94 775,00 EURO, w tym 80 559,00 EURO dofinansowania
EFRR. Realizacja: lata 2016-2017.

» Dziedzictwo Kulturowe i Przyrodnicze Dla Rozwoju Pogranicza Polsko-Czeskiego ,,Wspdlne
dziedzictwo”. Celem nadrzednym projektu jest zwiekszenie poziomu zatrudnienia na obszarze
wsparcia w obiektach dziedzictwa kulturowego, przyrodniczego oraz w turystyce poprzez
petniejszg informacje i dostepnos¢ produktow turystycznych wsrdd oséb odwiedzajacych i
zamieszkujgcych polsko-czeskie pogranicze, podniesienie jakosci $wiadczonych ustug w tych
obiektach i petniejszg promocje z uwzglednieniem historycznej, wielokulturowej i przyrodniczej
specyfiki obszaru. Budzet catkowity projektu: 4 718 655,00 EURO, w tym 4 010 856,25 EURO
dofinansowania EFRR, Budzet OROT: 631 380,00 EURO, w tym 536672,50 EURO
dofinansowania EFRR. Realizacja: lata 2016-2019.

Projekty nie otrzymaty dofinansowania. Zostaty poddane korekcie. Planowane jest ponowne ztozenie
poprawionych projektéw do konkurséw ogtoszonych w 2016 roku.

OROT byt partnerem merytorycznym projektu Discover your industrial past w catosci finansowanego
przez Europejskie Ugrupowanie Wspodtpracy Terytorialnej TRITIA, ktdorego cztonkiem jest m.in.
wojewoédztwo opolskie. Projekt zatozyt powstanie gry edukacyjnej z zakresu zabytkéw techniki i
przemystu (woj. opolskie, woj. $laskie, Kraj Morawsko Slgski - CZ i Kraj Zylifiski - SK). Gra skierowana
byta do szkdt, ktére chciaty wzigé udziat w Projekcie. Chec uczestnictwa zgtosita Dyrekcja Zespétu Szkot
Zawodowych nr 4 im. Bronistawa Koraszewskiego w Opolu. Gra rozegrana byta na dwéch szczeblach:
lokalny, ktéry miat za zadanie wytypowac najlepszych uczniéw ze zgtoszonej szkoty do kolejnego etapu,
oraz regionalny — najlepsi przedstawiciele regionéw (woj.: opolskie i $lgskie, Kraj: Morawsko Slgski -

i Zylinski) rywalizowali juz miedzy sobg. Catkowity koszty projektu: 18,165.00 EURO (druk gry 6 000
EURO, kwota dofinansowania 10 000 EURO).

. Dotacje z Ministerstwa.

Ztozenie wniosku do Ministerstwa Sportu i Turystyki pn.: Wsparcie procesu certyfikacji i rekomendacji
Szlaku Kulinarnego Wojewddztwa Opolskiego ,,Opolski Bifyj”. Catkowita wartos¢ projektu: 126.190,00
zt. Z MSiT 62.350,00 zt., z OROT 51.240,00 zt. Wniosek otrzymat dofinansowanie.

Ztozenie wniosku do Ministerstwa Sportu i Turystyki pn.: VisitOpolskie — katalog produktow
turystycznych Slgska Opolskiego w jezyku niemieckim. Catkowita warto$¢ projektu: 138.775,00 zt. Z
MSIT 68.600,00 zt., z OROT 56.675,00 zt. Wniosek dotyczyt stworzenie katalogu w ilosci 5.000
egzemplarzy oraz aplikacji mobilnej w postaci przewijanej ksigzki. Wniosek nie otrzymat
dofinansowania;

Ztozenie wniosku do Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej pn.: System bezptatnego
i ogdlnodostepnego poradnictwa prawnego oraz obywatelskiego w zakresie ustug turystycznych.
Catkowita wartos¢ projektu: 91.484,52 zt. Z FIO 69.084,52 zt; z OROT 22.400,00 zt. Wniosek nie otrzymat
dofinansowania;
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Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna

5. Dotacje z Departamentu Kultury, Sportu i Turystyki Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa

()}

Opolskiego.

Ztozenie wniosku do Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego pn.: Wydanie przewodnika
turystycznego wojewddztwa opolskiego w jezyku rosyjskim oraz wsparcie organizacji Forum
Turystycznego Polska-Rosja w wojewddztwie opolskim. Catkowita wartos¢ projektu: 64.065,00 zt.
Z UWMO 31.660,00 zt; z OROT 32.405,00 zt. Dofinansowanie zostato przyznane w kwocie 15 000 PLN;

Whniosek do Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego pn. Promocja waloréw
turystycznych oraz prezentacja oferty turystycznej wojewddztwa opolskiego na miedzynarodowych
targach turystycznych. Catkowita wartos¢ projektu: 49.880,63 zt. Z UWMO 24.688,89zt., z OROT
25.191,74zt. Realizacja: luty — sierpien 2016 r. ZtOZONY 30.12.2015 R. — dofinansowanie zostato
przyznane; zmiana podziatu Srodkéw: catkowita wartos$¢ projektu: 28.520,08 zt; z UWMO: 14.000,00 zt.,
z OROT 14.520,08 zt.

Podpisanie umowy z UMWO o wsparcie realizacji zadania publicznego pn. Promocja waloréw
turystycznych wojewoddztwa opolskiego poprzez prezentacje oferty na miedzynarodowych targach
turystycznych oraz organizacje wizyt studyjnych. W ramach zadania wydrukowano 1.500 egzemplarzy
wydawnictwa pn. ,Przewodnik turystyczny po wojewddztwie opolskim”, sfinansowano targi w Hradec
Kralove, w Katowicach, w Jeleniej Gérze oraz w Chorzowie. Catkowita wartos$¢ zadania: 13.203,01 zt,, a
w tym wktad UMWO 10.000,00 zt. i wktad OROT 3.203,01 zt.

. Aplikacje z innych zrédet.

Ztozenie wniosku do Fundacji Gérazdizy Aktywni w Regionie na grant (projekt duzy i specjalny) na
realizacje zadania pn.: Popularyzacja wedkarstwa na OpolszczyZnie jako preznie rozwijajqcej sie gatezi
turystyki aktywnej. Catkowita wartosé: 72.171,00 zt., kwota grantu: 66.171,00 zt.,, wkifad OROT:
6.000,00 zt. Wniosek nie otrzymat dofinansowania.

Ztozenie wniosku do Wojewddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej na
realizacje zadania pn.. Podwyiszenie swiadomosci ekologicznej na OpolszczyZnie poprzez
popularyzacje wedkarstwa oraz przedstawienie dobrych praktyk w zakresie ochrony srodowiska i
turystyki aktywnej. Catkowita wartos¢: 56 941,40 zt., kwota dotacji: 51 000,00 zt., wktad OROT:
6.941,40 zt. Wniosek nie otrzymat dofinansowania.

7. Pozyskanie nowych cztonkéw OROT.

Witadze OROT w roku 2015, tak jak i w latach poprzednich, podejmowaty rozmowy z wieloma instytucjami,
firmami oraz wtadzami gmin i powiatéow, zmierzajgce do zwiekszenia ilosci cztonkédw Stowarzyszenia.
Rozmowy przyniosty konkretne rezultaty: do OROT przyjeto 23 nowych cztonkéw. W trakcie 2015 r.
z cztonkowstwa w OROT zrezygnowato 9 podmiotéow (Stan cztonkéw OROT na grudzien 2015 r. — 160):

1. Impel Cleaning Sp. z o. o. z siedzibg we Wroctawiu,
2. KlimkiewiczKnapik s. c., Opole,
3. ARS Group Radostaw Swies z siedzibg we Wroctawiu.
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4. Opolska Fundacja Filmowa OFFilm, Czarnowasy,

5. Hotel DeSilva****, Opole,

6. Hotel Hugo Business&Spa***, Kedzierzyn-Koile,

7. Hotel Spatka****, Kluczbork,

8. Hotel Salve***, Gtogowek,

9. Villa Park****, Opole,

10. Centrum Szkoleniowo-rekreacyjne Jakubus, Bierutow,

11. Restauracja u Mnicha, Opole,

12. Restauracja Spichlerz, Raszowa,

13. Feldman-Restaurants Restauracja ,Nad Stawem”, Byczyna,
14. Patac w Wiekszycach, Wiekszyce,

15. Restauracja Stantin, Stare Siotkowice,

16. Restauracja Kamieniec, Kamien Slaski,

17. Restauracja Zapiecek, Mirowszczyzna,

18. Agroturystyka Muszkiet, Zimna Wddka,

19. Gospodarstwo Agroturystyczne AGRO-RANCZO, Schodnia,
20. Restauracja Na wyspie, Niemodlin,

21. Kozielskie Stowarzyszenie Rekonstrukcji Historycznej, Kedzierzyn-Kozle,
22. oraz 2 cztonkdéw indywidualnych.

4. Wspotpraca z Polska Organizacjg Turystyczng.

Jak co roku zostato podpisane ,Porozumienie o Wspdtpracy pomiedzy POT i OROT na rok 2015”.
Przedmiotem porozumienia jest wspdtpraca celem Rozwoju i promocji Turystyki obszaru Polski a w tym
gtéwnie wojewddztwa opolskiego. Przedmiotem wspdtpracy w zakresie porozumienia na rok 2015 byta:

= wspdlna realizacja Kongresu Turystycznego ,Wiedza, produkt i wspdtpraca kluczem do sukcesu w
turystyce”,

= wspodtorganizacja konkursu na Najlepszy Produkt Turystyczny — Certyfikat POT,

=  wspotrealizacja materiatu telewizyjnego pod nazwg ,Motocyklowa Polska”,

= biezgca wymiana informacji branzowych,

= uczestnictwo w naradach cyklicznych POT-ROT,

= Uczestnictwo OROT w roli obserwatora w posiedzeniach , Konsorcjum Szlakéw Kulinarnych Polskiej
Organizacji Turystycznej”.

5. Wspotpraca z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Opolskiego.

Od czasu powstania, OROT wypracowata sobie silng pozycje w Regionie, przez co stata sie spoiwem dla
branzy turystycznej w wojewddztwie opolskim. W 2015 roku, tak jak w latach poprzednich,
wspotpracowalismy bardzo blisko z Samorzagdem Wojewddztwa Opolskiego — gtdwnym regionalnym
partnerem, w tym z Departamentem Kultury, Sportu i Turystyki UMWO, Departamentem Promocji
i Wspotpracy z Zagranicag UMWO, Departamentem Programodw Operacyjnych UMWO czy Departamentem
Rolnictwa UMWO, otrzymujgc wydatne wsparcie i realizujgc z powodzeniem wiele przedsiewzieé¢ (m.in.
promocja podczas imprez targowych i wystawienniczych, wydawnictwa).
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Wspotpraca OROT na szczeblu regionalnym, krajowym i miedzynarodowym.

Wspdtpraca z Polskimi Osrodkami Informacji Turystycznej (14 biur) na $wiecie, ze szczegdlnym
uwzglednieniem rynku niemieckiego i czeskiego. Wspdtpraca polegata przede wszystkim na
przekazywaniu materiatdw wydawniczych i promocyjnych wedle zainteresowania turystéw
i kontrahentéw oraz przesytaniu informacji o najwazniejszych i najciekawszych wydarzeniach
turystycznych, kulturalnych, sportowych w wojewdédztwie opolskim;

Dalsza aktywna dziatalnos¢ OROT w ramach ,,Forum ROT”; Udziat w Ill Forum ROT — POT — LOT w Ossie
w dniach 16.11. —18.11.2015.

Wspotpraca z Zespotem Szkdt Zawodowych nr 4 im. Bronistawa Koraszewskiego przy ul. Hallera 4
w Opolu (kierunek turystyka i hotelarstwo). Szkota zgtosita sie do projektu —,Discover your industrial
past” wspoétfinansowanego przez Miedzynarodowy Fundusz Wyszehradzki, ktérego partnerem byia
Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna. Zatozeniem projektu byto stworzenie przez
Stowarzyszenie TITIA z Cieszyna GRY edukacyjnej z zakresu zabytkéw techniki i przemystu w woj.
opolskim, woj. $lgskim, Kraju Morawsko Slaskim - CZ oraz Kraju Zylinskim — SK). Na etapie regionalnym
uczniowie opolskiej szkoty rozgrywali gre miedzy sobg aby wytypowaé najlepsze osoby do finatu, ktory
odbywat sie w Cieszynie na koniec czerwca 2015 r.

Kontynuacja wspotpracy z Krajem Kralovohradeckim oraz stowarzyszeniem KUKS (Republika Czeska);

9. Konkursy oraz wydarzenia.

W dniach 17- 18 wrzesnia 2015 roku odbyt sie Il Kongres Turystyczny pn. Wiedza, produkt
i wspoftpraca kluczem do sukcesu organizowany przez Opolska Regionalng Organizacje Turystyczng we
wspotpracy z Polskg Organizacjg Turystyczng. Wydarzenie miato miejsce w JuraParku w Krasiejowie —
miejscu, ktére zostato wyrdznione Ztotym Certyfikatem Polskiej Organizacji Turystycznej. Gtéwnym
tematem Kongresu byto ukazanie turystyki, jako istotnej gatezi gospodarki w wojewddztwie opolskim,
ale réwniez wymiana doswiadczen i dobrych praktyk. Atutem tego wielkiego Swieta turystycznego
Opolszczyzny byt szereg ciekawych prezentacji m.in. przykfady sukceséw rodzimych firm, inicjatyw
i pomystéw dotyczacych turystyki w wojewddztwie opolskim, a takze mozliwos¢ zwiedzenia JuraParku
w Krasiejowie. W pierwszy dziert Kongresu OROT miata okazje do podziekowania tym wszystkim, ktorzy
przyczynili sie do promocji pozytywnego wizerunku catego Regionu na arenie krajowej
i miedzynarodowej, a takze wspierali wszelkie dziatania Stowarzyszenia. Kolejnym punktem programu
byta debata regionalna z udziatem przedstawicieli branzy i srodowiska turystycznego. Drugi dzien
Kongresu skupiat sie na pokazaniu potencjatu turystycznego wojewddztwa opolskiego wraz
z przyktadami dobrych praktyk. W trakcie catego Kongresu mozna byto delektowacd sie specjatami
kulinarnymi Regionu. W trakcie Kongresu zostaty wreczone Odznaki Honorowe Ministerstwa Sportu
i Turystyki Za zastugi dla turystki nastepujacym osobom:

- Wilhelm Beker

- dr Andrzej Boczarowski
- Ryszard Gruener

- Barbara Kaminska

- Waldemar Kampa

- Bogdan Kurys

Adres Korespondencyjny - Kontaktowy:

ul. Zeromskiego 3, 45-053 Opole, tel./fax.: +48 77 44 12 521, tel./fax.: +48 77 44 12 522
e-mail: info@orot.pl, info@ocit.pl
www.orot.pl; www.visitopolskie.pl
NIP: 754 27 48 106, KONTO BOS: 27 1540 1229 2055 4603 1112 0002

Strona 6



I OROT I\ >

—_— o 5% Opolskie.ol
Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna e ‘0 ./ \ A . p

- Piotr Mielec

- Leszek Szagdaj

- dr Maria Smigielska
- Barbara Zajac

oraz medale Za zastugi dla Opolskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej nastepujgcym osobom:

- Krzysztof Adamski

- Aneta Czarnecka

- Jacek Gabry$

- Ewa Godyla

- Beniamin Godyla

- Sabina Gorzkulla — Kotzot
- Marzena Kawatko

- Andrzej Kosciuk

- Jolanta Labus

- Danuta Majewska

- Tadeusz Jacek Rogoza
- Katarzyna Szydetko

- Witold Szymula

- Joanna Wilk

Patronat nad wydarzeniem objeli: Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Sportu i Turystyki Pan Tomasz
Jedrzejczak, Marszatek Wojewddztwa Opolskiego Pan Andrzej Buta, Wojewoda Opolski Pan Ryszard
Wilczynski.

OROT wspodtrealizowata wraz z Polskg Organizacjg Turystyczng Projekt, ktéry dotyczyt produkcji
i zapewnienia emisji na antenie stacji telewizyjnej Motowizja HD jednego odcinka telewizyjnego
materiatu programowego pn: Motocyklowa Polska, dotyczacego wojewddztwa opolskiego. Program
telewizyjny miat za zadanie zaprezentowa¢ miejsca Opolszczyzny o wyjgtkowych walorach
turystycznych zaréowno pod katem atrakcyjnosci, jak i wysokiej jakosci ustug dla oséb, ktére chcg m.in.
zwiedza¢ Polske poruszajgc sie motocyklem. Nagrywanie odcinka odbywato sie w terminie
31.08./01.09.2015r. Premiera na antenie Motowizji HD miata miejsce 03.12.2015 r. -
www.motocyklowapolska.pl

Konkurs na ,Najlepszy Produkt Turystyczny— Certyfikat OROT”. Przedsiewziecie zostato
zorganizowane przez Opolskg Regionalng Organizacje Turystyczng juz po raz siodmy (od 2009 roku).
Sposrdd 30 nadestanych zgtoszen Certyfikaty OROT przyznane zostaty nastepujgcym produktom:

» Zamek w Mosznej (dla Moszna Zamek Sp. z 0.0.)

» Park Miniatur Olszowa - prawdziwe dzieta sztuki na wyciggniecie reki(dla Parku Miniatur
Sakralnych w Olszowej)

» Jarmark Cysterski (dla Urzedu Gminy Jemielnica)

» Opolska Przygoda — sptywy kajakowe i ustugi przewodnickie po wojewddztwie opolskim (dla
Opolskiej Przygody)

> Prudnicka granica cudéw — niezapomniana przygoda w Gdrach Opawskich (dla Gminy Prudnik)
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Wyrdznienia zostaty przyznane:

> Republika Byczyniska - niecodzienna trasa turystyczna (dla Spétdzielni Socjalnej ,Perunica” za
innowacyjne i atrakcyjne dla odbiorcy podejscie do promocji turystycznej)

> Rowerem po szlaku dabrowskim (dla Urzedu Gminy Dgbrowa za pomystowos¢ i innowacje w
promociji szlaku turystycznego na terenach wiejskich)

> Port Jachtowy Krapkowice — miejsce gdzie wolno plynie czas... (dla Stowarzyszenia Port Jachtowy
Krapkowice oraz Urzedu Miasta i Gminy Krapkowice za zaangazowanie i profesjonalizm w rozwoju
turystyki na rzece Odrze)

» Miedzynarodowy Festiwal Piosenki Turystycznej ,,Kropka" (dla Urzedu Miejskiego w Gtuchotazach
za konsekwencje i skutecznos¢ w budowie marki miejsca).

Kapituta Konkursu zdecydowata, ze do etapu ogélnopolskiego zostang zgtoszone nastepujace produkty
turystyczne:

> Zamek w Mosznej
» Park Miniatur Olszowa — prawdziwe dzieta sztuki na wyciagniecie reki
» Prudnicka granica cudéw — niezapomniana przygoda w Gérach Opawskich

Dodatkowo sposréd wymienionych trzech produktéw Kapituta jednomyslnie wybrata Zamek
w Mosznej i zgtosita go do konkursu internetowego (Certyfikat Internautéw). Sposrdd produktow
turystycznych, ktére otrzymaty w latach ubiegtych Certyfikaty POT, do ubiegania sie o najwyzsze
wyroéznienie — Ztoty Certyfikat POT, zgtoszone zostaty Dni Twierdzy Nysa.

W trakcie Targéw Turystycznych Tour Salon 2015 (15-17.10.2015), czyli najwazniejszego wydarzenia
turystycznego w Polsce, dziatalnos¢ wydawnicza Opolskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej zostata
doceniona w konkursie RéZza Regionow 2015 organizowanym przez Wiadomosci Turystyczne. Kapituta
konkursowa przyznata OROT az dwa wyrdznienia w kategorii wydawnictw turystyczno - promocyjnych
w Polsce. Wyrdznienia otrzymaty: Przyjazny Przewodnik Kulinarny ,Opolski Bifyj" oraz seria
wydawnicza Opolskie Smaki.

W grudniu 2015 OROT ztozyta do Konkursu o Nagrode Magellana (Organizator konkursu -Magazyn
Literacki KSIAZKI) aplikacje publikacji Przyjazny Przewodnik Kulinarny , Opolski Bifyj" w kategorii
Przewodnik Kulinarny. Wyniki konkursu zostang poznane w miesigcu maju 2016 roku.

W 2015 r. OROT dokonata przegladu i naprawy czterech infokioskéw nabytych w 2006 r. w ramach
projektu Inicjatywy Wspodlnotowej INTERREG Ill A Czechy-Polska, pn.: ,,System Informacji Turystycznej
dla regionu opolskiego i ofomunieckiego” oraz przekazata zainteresowanym Gminom, ktére wyrazity
che¢ przejecia sprzetu na witasnosé: Otmuchoéw, Paczkdw, Nysa, Gtuchotazy. W przekazanych
infokioskach dostepny Pozostate trzy urzadzenia, nie nadajgce sie do uzytku, zostaty zutylizowane
(Opole, Brzeg Prudnik).

W listopadzie 2015 r. zostata udostepniona nowa odstona strony internetowej Stowarzyszenia:
www.orot.pl. Strona zawiera wszelkie informacje o Stowarzyszeniu, takie jak: dziatalnos¢ targowa,
wydawnictwa, konkursy organizowane przez OROT, informacje dot. Kota Przewodnikéw Turystycznych i
Pilotow Wycieczek i Szlaku Kulinarnego ,Opolski Bifyj”, Certyfikacja IT, projekty i Szkolenia
organizowane przez OROT itp. Nowa strona internetowa jest bardziej przyjazna, czytelna i dostosowana
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do urzadzen mobilnych. Dodatkowo prowadzony na biezgco dziat ,Aktualnosci” informuje o
dokonaniach Stowarzyszenia oraz dziatalnosci jego Cztonkdw.

Jak co roku Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna byta wspétorganizatorem Miedzynarodowych
Targdéw Turystycznych ,,W strone Storica” (15-17.05.2015 r.), ktére odbyty sie na opolskim Rynku. OROT
wraz z Wojewddztwem Opolskim promowata atrakcje turystyczne, wydarzenia kulturalne oraz lokalng
kuchnie Opolszczyzny na stoisku ,,Opolskiej Wioski Smakow i Tradycji”.

W miesigcu kwietniu na tamach Dziennika Nowa Trybuna Opolska oraz Nasze Miasto ukazata sie
reklama JuraParku w Krasiejowie wraz z odstonami rectangle na www.nto.pl; Reklama zawierata
informacje dotyczace JuraParku w Krasiejowie wraz ze wzmiankg o wspodtpracy z Opolskg Regionalng
Organizacjg Turystyczng wraz z logotypami: OROT, VisitOpolskie, Kwitngce Opolskie; Wzmianka
zawierata informacje nt.: strony Visitopolskie.pl, Opolskiego Centrum Informacji Turystycznej,
dziatajgcego przy OROT Kole Przewodnikdw Turystycznych i Pilotéw Wycieczek oraz dane teleadresowe
OROT.

Imprezy z cyklu ,,Study Tour”.

W dniach 15.05.— 22.05.2015 r. na zaproszenie Opolskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej
oraz gtdwnego partnera przedsiewziecia - Uniwersytetu Opolskiego, terenie wojewddztwa opolskiego
przebywali dziennikarze reprezentujacy najwieksze ukrainskie stacje telewizyjne — UT 1 i Kanat 112.
W ciggu tygodnia dziennikarze mogli uczestniczy¢ m.in. w XV Miedzynarodowych Targach
Turystycznych ,, W Strone Storca” w Opolu, w uroczystym otwarciu Piastonaliow w Opolu, mogli wzigc¢
udziat w debacie z dziennikarzami regionalnymi i studentami ukrainiskimi, ktérzy zdecydowali sie na
studia na Uniwersytecie Opolskim. OROT przygotowata réwniez szeregi, ktore ukazaty Region, jako
miejsce posiadajgce niezwykty potencjat w uprawianiu turystyki aktywnej. Goscie wzieli udziat w rejsie
po Duzym Jeziorze Turawskim, w sptywie kajakowym rzeka Stobrawa, w rejsie po Odrze. Odwiedzili
takze WakePark ,RUEDA” w Januszkowicach, Ludowy Klub JeZdziecki ,LEWADA”, Olimpijski Osrodek
Szkolenia w jezdziectwie w Zakrzowie, JuraPark w Krasiejowie, Kamien Slaski oraz Polsko — Czeskie
Centrum Szkolenia Rycerstwa w Byczynie. W trakcie catego pobytu goscie z Ukrainy mogli takze
posmakowac specjatéw kuchni regionalnej, a takze zapoznac sie z dynamicznie rozwijajacg sie baza
noclegowo — gastronomiczna.

W dniu 10 pazdziernika 2015 r. do Opola przyjechata grupa japonskich touroperatoréw z najwiekszych
japonskich biur podréizy. Goscie pojawili sie w Polsce w ramach organizowanej przez Polska
Organizacje Turystyczng oraz Zagraniczny Osrodek POT w Tokio, wizyty studyjnej, ktéra obejmowata
swoim obszarem réwniez wojewddztwo dolnoslgskie oraz miasto Poznan. Touroperatorzy caty dzien
poswiecili na zwiedzanie stolicy wojewddztwa — Opola. Mieli mozliwos¢ podziwia¢ drewniang
zabudowe w Muzeum Wsi Opolskiej, opolski Rynek a takze Wieze Piastowska. Dodatkowg atrakcjg, na
ktdrej Gosciom zalezato, byty warsztaty malowania Opolskiej Porcelany w siedzibie Cepelii Opolskie;j.

Certyfikacja punktow Informacji Turystycznej w wojewddztwie opolskim.

Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna w celu zapewnienia odpowiedniej jakos$ci obstugi turystow
przez jednostki informacji turystycznej juz po raz szésty przeprowadzita we wspodtpracy z POT proces
certyfikacji Punktéw Informacji Turystycznej na terenie wojewddztwa opolskiego. W maju 2015 roku
zostata ogtoszona mozliwo$¢ poddania sie certyfikacji (dla nowych punktédw oraz dla juz certyfikowanych
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chcacych podniesé kategorie). W dniach od 22 do 23 czerwca 2015 r. Regionalna Komisja Certyfikacyjna
odwiedzita i skontrolowata 3 zgtoszone do certyfikacji Punkty Informacji Turystycznej w Wojewddztwie
Opolskim:

» Punkt Informacji Turystycznej w Zawadzkiem;

» Centrum Informacji Turystycznej w Paczkowie;

»  Punkt Informacji Turystycznej ,,Camino Nysa” w Nysie;
W dniu 23 czerwca 2016 r. w siedzibie Opolskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej odbyto sie
posiedzenie Regionalnej Komisji Certyfikacyjnej. Podczas posiedzenia na podstawie wczesniejszych kontroli
Komisja ustalita co nastepuje:

» Punkt Informacji Turystycznej w Zawadzkiem otrzymuje 2 gwiazdki, spetniajgc wszystkie wymagane

na te kategorie kryteria;
» Centrum Informacji Turystycznej w Paczkowie utrzymuje standard 2 gwiazdek;
» Punkt Informacji Turystycznej ,,Camino Nysa” w Nysie utrzymuje standard 1 gwiazdki.

12. Koto Przewodnikéw Turystycznych i Pilotéw Wycieczek OROT:

Koto dziata od 2012 roku, w ramach struktur organizacyjnych Opolskiej Regionalnej Organizacji
Turystycznej, jako wydzielona jednostka organizacyjna, koordynujaca dziatalnos¢ licencjonowanych
przewodnikéw turystycznych i pilotow wycieczek w wojewddztwie opolskim. Cztonkowie kota angazowani
s3 W przedsiewziecia o charakterze turystyczno — krajoznawczym, a takze w imieniu Stowarzyszenia sg
czesto wspotorganizatorami imprez turystycznych. Po zmianach w prawodawstwie polskim, dotyczgcych
,uwolnienia zawodu przewodnika turystycznego i pilota wycieczek”, niezbedna byta catkowicie nowa
formuta dziatalnosci Kota. Od roku 2014 cztonkowie Kota spotykajg sie systematycznie za kazdym razem
w innej lokalizacji (obiekt noclegowy, gastronomiczny lub atrakcja turystyczna). Kazde posiedzenie jest
powigzane ze zwiedzaniem i zapoznaniem sie z ofertg firm turystycznych dziatajacych na terenie
wojewddztwa opolskiego. Na dzied 31.12.2015 r. Koto Przewodnikéw Turystycznych i Pilotéw Wycieczek
przy OROT liczyto 28 cztonkéw. W stosunku do analogicznego okresu w 2014 roku, liczba cztonkéw
zwiekszyta sie o 1 osobe. W czerwcu 2015 r. wykonane zostaty odznaki naszego Kota. Uroczyste wreczenie
pierwszych odznak nastgpito podczas Walnego Zgromadzenia Cztonkéw Opolskiej Regionalnej Organizacji
Turystycznej w Opolu w dniu 27.06.2015 roku. We wszystkich nowych wydawnictwach OROT zamieszczana
byta informacja dotyczaca Kota.

W 2015 roku odbyty sie cztery zebrania Kota Przewodnikéw Turystycznych i Pilotéw Wycieczek
OROT. Na pierwszym spotkaniu w dniu 21.02.2015 r. cztonkowie Kofa mieli okazje zapoznaé sie
z dziatalnoscig Instytutu Konfucjusza w Opolu oraz zwiedzi¢ Muzeum Politechniki Opolskiej i lamp
rentgenowskich (ponad 1000 eksponatdéw - najwieksza kolekcja na $wiecie). Drugie spotkanie odbyto sie
29.04.2015 r. Cztonkowie Kota mieli okazje zapoznac sie z ofertg Hotelu BEST WESTERN w Opolu. Podczas
spotkania zaprezentowana zostata takze oferta wypozyczenia systemu Tour Guide WT-300 - przeno$nego
zestawu stuzgcego do radiowej obstugi wycieczki. Przedyskutowano takze propozycje zagadnien na kolejne
spotkania Kota oraz sprawy zwigzane z funkcjonowaniem Kota. Trzecie spotkanie miato miejsce w dniu
30.05.2015 r. Cztonkowie Kota uczestniczyli w wyjazdowej edukacyjnej wycieczce. Zostali oprowadzeni po
Parku Miniatur Sakralnych w Olszowej, Muzeum Czynu Powstariczego na Gérze Sw. Anny oraz po
rezerwacie Goéra Sw. Anny. Fachowo, a zarazem bardzo interesujaco oprowadzita uczestnikéw po
rezerwacie Pani Beata Wielgosik. Uczestnicy spotkania dowiedzieli sie o aktualnym stanie funkcjonowania
geoparku oraz planowanych zamierzeniach. Dodatkowo uczestnicy zostali "wzbogaceni" o fachowg
literature. Czwarte i ostatnie spotkanie odbyto sie 7.11.2015 r. Byt to spacer po zabytkach Opola
z nestorem opolskich architektéw p. Andrzejem Hamadg. W spacerze wzieli udziat przedstawiciele naszego
Kota oraz cztonkowie Klubu z ORSO PTTK. Ponadto dwie wycieczki/spotkania (m.in. na zwiedzanie zamku
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w Niemodlinie i Mosznej) zaplanowane na grudzien 2015 r. na prosbe Cztonkéw Kota zostato
przeniesionych do realizacji w | kw. 2016 roku.

13. Klaster Turystyczny ,,VisitOpolskie”.

Do tej pory w ramach dziatalnosci Klastra wydana zostata oferta turystyczna wojewddztwa opolskiego
w ramach Katalogu Produktéw Turystycznych ,VisitOpolskie” tylko w jezyku polskim oraz Katalog w wersji
niemieckiej na ptytach CD (wybrane oferty z katalogu ,,polskiego”).

14. Praktyki i staze w OROT.

W 2015 roku w Opolskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej odbywaty sie staze i praktyki oséb
z nastepujgcych szkét srednich/uczelni wyzszych: Uniwersytetu Opolskiego (studentka z Gruzji, student
z Anglii oraz dwodch polskich studentéw), Uniwersytetu im. Johannesa Gutenberga w Moguncji
w Niemczech (jeden student), Zespotu Szkét Zawodowych nr 4 im. Bronistawa Koraszewskiego w Opolu
(czterech ucznidw z klas I-11l). Uczestnicy mieli okazje pozna¢ zasady funkcjonowania OROT, zasady promocji
atrakcji turystycznych Regionu oraz branze turystyczng wojewddztwa opolskiego.

15. Opolskie Centrum Informacji Turystycznej oraz portal Visitopolskie.pl.

W ramach swojej dziatalnosci Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna nadal prowadzita Opolskie
Centrum Informacji Turystycznej, ktére caty czas petni zaréwno funkcje centralnej jednostki zajmujgcej sie
informacjg turystyczng i dziataniami promujgcymi region jako catos¢, ale takze jest miejscem, gdzie uzyskac
mozna informacje, czy materiaty szczegdtowe z praktycznie wiekszosci terenu naszego wojewddztwa.
Wazinym akcentem dziatalnosci Centrum byta biezgca aktualizacja regionalnego portalu turystycznego
www.visitopolskie.pl. Aktualizacji podlegata nie tylko baza noclegowo-gastronomiczna, znajdujgca sie na
portalu, ale takze kalendarium wydarzen, biezace Aktualnosci z dziedziny turystyki w regionie, a takze
wszystkie inne kategorie informacji, zawarte na portalu. Tym samym portal byt i jest najpetniejszym
i najbardziej aktualnym Zrédtem informacji dla oséb odwiedzajgcych wojewddztwo opolskie, badz to w
celach turystycznych, ale tez biznesowych, szkoleniowych, rodzinnych, itp. Co wazne, portal internetowy
VisitOpolskie.pl od poczatku posiadat swoje konto na portalach spotecznosciowych, gdzie na biezgco
prezentowane byly najwazniejsze informacje dotyczace wydarzen turystycznych, kulturalnych, czy
sportowych, odbywajacych sie w wojewddztwie opolskim w 2015 roku. W roku 2015 Opolskie Centrum
Informacji Turystycznej odwiedzito ponad 2 000 turystéw z Polski jak i z zagranicy: Niemiec, Czech, Japonii,
Hiszpanii, Francji, Szwajcarii Stowacji, Anglii, Holandii. Regionalny portal turystyczny www.visitopolskie.pl
odwiedzito ponad 180 tysiecy internautéw, ktdrzy byli zainteresowani Slaskiem Opolskim.

16. ,,Opolski Bifyj” Szlak Kulinarny Wojewddztwa Opolskiego.

Szlak Kulinarny, ktéry powstat w 2015 r. dziata w ramach struktur organizacyjnych OROT, jako wydzielona
jednostka organizacyjna, zrzeszajaca lokale gastronomiczne z terenu wojewddztwa opolskiego, promujgce
tradycyjna kuchnie Slaska Opolskiego. Aby Szlak moégt funkcjonowaé dotozono wszelkich staran
w przygotowaniu wszelkich formalnosci i opracowaniu Regulaminu. Na szlaku znalazty sie chetne obiekty
serwujace tradycyjna kuchnie Slgska Opolskiego, z ktérymi w 2015 r. odbyly sie pierwsze spotkania
(20 obiektow):

Wymagania szczegétowe dla obiektu, ktéry wyrazi cheé znalezienia sie na Szlaku:
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» cztonkostwo w OROT,
» ztozenie deklaracji cztonkowskiej do Szlaku,
» posiadanie na state w karcie menu co najmniej 4 produktéw/potraw/dan znajdujgcych sie na Liscie

YV VY

Produktéw Tradycyjnych Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z terenu wojewddztwa opolskiego,

nie promowanie wprost kuchni innych panistw i narodow,

pozytywne przejscie oceny / certyfikacji lokalu i wydanie stosownej decyzji,

podpisanie umowy,

przekazanie bonu konsumpcyjnego na kwote 1 000 zt brutto rocznie (praca komisji certyfikacyjnej,
dziatania promujgce wojewdédztwo opolskie i Szlak Kulinarny),

Certyfikacja Obiektéw znajdujgcych sie na Szlaku nastgpi w roku 2016.

Dziatania Szlaku w 2015 r.:

>
>

>

YV V V

Wydawnictwo Opolski Bifyj. Przyjazny Przewodnik Kulinarny;

VIl Festiwal Opolskich Smakdw, Opole (Rynek), 28-30.08.2015 r. (zaangazowanie Zamku w Mosznej
oraz Hotelu Hugo z Kedzierzyna — Kozla);

| Opolskie Prezentacje Kulinarne Opolskie ze smakiem, Hotel Hugo, Kedzierzyn-Kozle, 13.09.2015 r.
(zaangazowanie Hotelu Hugo z Kedzierzyna — Kozla oraz Hotelu Debowe Wzgdrze z Pokrzywnej)
OpolFest Il - Festiwal Piwa, Wina & Sera, Centrum Wystawienniczo-Kongresowe w Opolu, 10-
11.10.2015r,;

Konferencja pt. Kultura i turystyka - wokdt wspdlnego stotu, tédzki Dom Kultury w todzi, 4-
5.11.2015 r.; W trakcie konferencji zostaly przedstawione zatozenia dziatalnosci Szlaku oraz
wreczono wszystkim uczestnikom wydarzenia publikacje Opolski Bifyj. Przyjazny Przewodnik
Kulinarny. Hotel Hugo z Kedzierzyna — KoZla zorganizowat degustacje Zurku na maslance.

Promocja w Wiadomosciach Turystycznych i mediach regionalnych;

Cztonkostwo w Konsorcjum Polskie Szlaki Kulinarne dziatajgcym przy POT;

Nawigzanie wspétpracy ze Szlakiem Kulinarnym Kraju Morawsko-Slgskiego w Ostravie (Republika
Czeska);

Przygotowanie wnioskdw do konkursdw na szczeblu centralnym i regionalnym (MSiT, KSOW na lata
2014-2020, Urzad Marszatkowski, itd.):

= w ramach Planu Operacyjnego Krajowej Sieci Obszaréw Wiejskich 2014-2020 dla
wojewoddztwa opolskiego na lata 2016-2017;
Projekt pn.: Wsparcie promocji i rozwoju sieciowania Szlaku Kulinarnego Wojewodztwa
Opolskiego ,, Opolski Bifyj”,

= w ramach dotacji z Ministerstwa Sportu i Turystyki - wyniki luty 2016; Projekt pn.:
Wsparcie procesu certyfikacji i rekomendacji Szlaku Kulinarnego Wojewddztwa
Opolskiego ,,Opolski Bifyj”

17. Drogowe znaki Turystyczne.

Kapituta Opolskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej, powotana w sprawie opiniowania projektéw
lokalizacji oznakowania drogowymi znakami turystycznymi E-22, pozytywnie zaopiniowata ztozone wnioski
przy drogach innych niz Ekspresowe i Autostrada, dla:
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» Gminy Niemodlin: Zamek Ksigzecy w Niemodlinie, Arboretum i Basen w Lipnie; Whniosek o

postawienie znaku dla Zamku w Niemodlinie na Autostradzie zostat skierowany do Kapituty przy
Polskiej Organizacji Turystycznej (POT), w sktad ktérej wchodzg przedstawiciele POT, ROT,
Ministerstwa Sportu i Turystyki, Ministerstwa Infrastruktury i Rozwoju oraz GDDKIA;

» Grodu Rycerskiego w Biskupicach koto Byczyny;

» Patacu w Sulistawiu.
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